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謹以此企劃書邀您加入 
金世代與青世代共乘航班 
攜手創造台灣美麗天空！ 
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緣起 


退休人生如同新生令人期待 
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嬰兒潮1退休潮的金世代 

194 5年二次世界大戰結束，戰後嬰兒潮出現，戰 
後嬰兒潮指的是1946 -1964 年出生的人，佔台灣 
總人口約25%左右，從2000年開始，出生率下降， 
台灣55歲以上人口大幅增加。 
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嬰兒潮 i 退休潮的金世代 
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擁有健康財富的金世代 
退休後能為台灣做甚麼 


go —— 嬰兒潮丨退休潮的金世代 


目前已陸續進人退休潮的這群人多受過完整教育，時 
值台灣經濟起步至興起，他們參與並見證那段歷史，故學 
經歷都極為豐富。勤儉務實下也因為在步入青壯年的黃金 
時期，搭上全球經濟快速起飛的列車，他們創造財富，也 
迅速累積財富，替自已的晚年存攢養老基金.，加上全球醫 
療生技的急遽發展，他們大多保有健康的身體，他們極有 
可能面對平均3位數的人生。這群人被喻為「金世代」。 



M —— 嬰兒潮丨退休潮的金世代 


情境參考 • 非營業用 













c —— 青世代的新挑戰與茫然 


青世代的新挑戰與茫然 

反觀台灣「青世代」泛指 25 - 45 歲的青世代族群 
，他們對於成功的定義是實現夢想與興趣，這群孩子雖然 
擁有源源不絕的的創意想法。但處於經濟成長遲緩的大環 
境，以及低薪資、高房價、生態環境破壞……等因素，讓 
多數孩子對於自已的志向、職涯、夢想、未來……充滿了 
問號迷惘與無所適從……。 



創意與理想的路途中 
你是否有正確的方向 


《ch e e r S 》 雜誌與 Ad e c c o 藝坷人事顧問 
公司聯合進行、國泰 KOKo 共同推動台灣首度「青世代 
工作幸福感萬人大調查」，針對25 -45 歲的青世代族 
群提問，近8成受訪者曾在過去3個月內出現身心不平衡 
的狀態。不過，大多數人都是自我排解，尋求專業心理諮 
商協助的不到3%。 



06 I 青世代的新挑戰與茫然 







金世代與青世代攜手合作 
再創美麗台灣 


07 —— 金世代以續航祝福台灣 


金世代以續航祝福台灣 

擁有足夠知識財富的金世代，倘若因退休就將他們寶 
貴的專業、經驗，甚至是人生智慧閒置不用，對個人和社 
會乃至國家來說，都是極大的浪費。銀續航的理念是希望 
透過讓退休者繼續服務社會，除了對社會有正面貢獻，也 
因多年的經驗受到尊重及嘉惠到年輕世代，而產生自我肯 
定及價值感。避免因退休擔心與社會脫鉤而產生焦慮感。 



透過銀續航平台這座橋樑，讓金世代成為續航者，青 
世代成為搭航者。青世代除了可以接受到寶貴的智慧知識 
外，如果在職場、家庭，遇到難解的問題或疑惑，或許透 
過與金世代的對話，幫助他們得以豁然開朗，勇敢航向未 
來開創新頁。 

台灣的未來、台灣的競爭力，真的需要您一起來耕耘 
，為孩子們灌溉；無私地教導、傳承，這是一種大愛，成 
為新世代最大的智庫，期待他們再一次翻轉台灣經濟。 


o I 金世代以續航祝福台灣 


情境參考 • 非營業用 
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本業續航 

i 不需重新志工訓練 
i 多年經驗更具專業 
續航時間彈性化 
i 自由選擇最佳時間 
i 輕鬆付出沒有壓力 


—— 主張 





1—— 本業續航 


本業續航 

銀續航的性質與一般招募銀髮志工的公益平台是不同 
的。最大的差異是銀續航主張『智慧傳承，本業續航』。 
續航者不用再接受自己專業以外的志工訓練。而是將自己 
4、50 年所累積完整且精華的經驗與技術，人生歷練透 
過一個公益媒合平台達到智慧與經驗的傳承。人才的可貴 
在於經驗的傳承，有效的傳承才能避免人才斷層。透過金 
世代豐富的實戰歷程，直接傳授心法，才能精準的提供青 
世代書本及網路中買不到的知識經驗。 

媒合真實案例： A 公司是一家小型化學工廠，正考慮 
擴建廠房，但公司並没有全職土建水电等全職員工。透過 
媒合找到剛退休於某著名工程顧問公司總經理一職的王先 


主張 


千金萬金難買實戰武功祕笈。 



生，雙方在約好適當的時間由王先生指導擴建工程的程序 
及應注意事項，使得工程得以順暢避免錯誤，參與人員從 
中學習更多知識，公司不需為建廠增加人事成本，是一次 
成功搭航！ 



12 —— 本業續航 
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^ —— 續航時間彈性化 


續航時間彈性化 

目前台灣的志工性質大多採用每星期固定的一天從事 
服務，這種系統往往使得有心從事志工服務的退休族因為 
家庭活動出國旅遊和體能顧慮而放棄。 

銀續航的設計使得退休人員公益服務的選擇上有了很 
大的彈性，經過平台的媒合在適當的時間，約定單次或多 
次的服務，有效率而且沒有壓力。 


人才的可貴在於經驗的傳承， 
有效的傳承才能避免人才斷層。 

































銀續航期盼您的加入 
一起攜手跨出新里程 


出版銀續航 

出版是銀續航計畫的第一哩路。透過社會普遍認同的 
知名人士呼籲，增加書本的曝光度。進而鼓勵更多的退休 
人士登記續航，更多的青世代登記搭航。本書由前東森亞 
洲台執行副台長蕭裔芬小姐主筆採訪撰寫，這是一本非常 
有意義的書，銀續航誠摯邀請您共襄盛舉參與新書受訪。 

每位受訪者都會附上兩個 QR code ，一個 QR 
c od e 可以連結到受訪者的故事，一個 QR c od e 
會連結到銀續航平台。新書將由書商在全國實體及網路書 
店上架，也會直接寄給年輕創業的小型公司、職業訓練所 
、各大學應屆畢業生。 


g —— 出版銀續航 




17—— 出版銀續航 


本計畫預計邀訪 15 位(下列名單順序依筆畫) 

王文華(作家&王文華夢想學校創辦人) 

李四端(東森新聞台節目主持人) 

吳直 (( 導演&新境界文教基金會董事) 

施振 @> K ( 宏碁集團創辦人) 

徐小波、苗曰平 ( 時代基金會創辦人、亞太青銀共創協會理事長) 
陳致遠(誼遠控股體系董事長) 

陳|«玲(富邦文教基金會執行董事) 

張錫(國泰投信董事長) 

楊光磊、賴岳林(環球晶圓獨立董事、橘子蘋果程式設計學苑創辦人) 
暖暖包實驗遊唱(邦泰 CSR 公益關懷演唱團體) 

鄭 3 i ^ k 華(台達電子的創辦人) 

謝安娜(青銀共居代表之一 &作家) 

嚴長壽(休閒經營、深耕台灣) 

名單持續確認中 


你有曾經助人或受人幫助的故事嗎？ 



對受訪者可能的提問 

一、可否分享曾經助人的故事或受人幫助的往事？ 
j 一、對「銀續航」這樣的平台成立，您是否支持？以及 
I 您的看法(或建議)？ 

三、 對於「續航者」和 r 搭航者」有何呼籲？ 

四、 您會加入我們 r 續航者」的行列嗎？(如果對方時間 
-上有可能，也許一場演講…或任何形式？ ) 

五、 您覺得「銀續航」的推動，可以為台灣帶來什麼？ 
:六、是否願意推薦值得受訪的人物？ 



Q —— 出版銀續航 






朗朗上口的校園民歌 
金世代族群的共同記憶 



新書完成後將同步舉辦新書發表&民歌音樂會。目的 
是讓社會大眾更了解銀續航平台的概念與操作。有意願加 
入成為續航者及搭航者。 


20 I 新書發表暨民歌演唱會 











21—— 新書發表暨民歌演唱會 


做為續航者的金世代族群，民歌是陪伴他們走過青 
澀歲月，非常有感情及感覺的共同記憶。當時流行的民歌 
幾乎每一首都可以讓人朗朗上口。 

青世代的搭航者也是本計畫中非常重要的主角。因此 
音樂會也會邀請時下年輕人喜愛的阿卡貝拉或搖滾的音樂 
風格，重新詮釋民歌。展現老中青三代用不同的方式演譯 
民歌，帶給觀眾耳目一新的聽覺享受。 

音樂會開場希望邀約本計畫中的受訪者上台擔任開場 
嘉賓，一同前來共襄盛舉，合唱民歌。屆時在會場也會銷 
售新書。 




建立媒合平台 

開放登記的媒合平台是本計畫主角。這個公益平台 
主要媒合「續航者」(退休族)與「搭航者」受惠者， 
(含青壯年)。 



2 —— 建立媒合平台 


▲情境參考，非營業用 
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2 —— 建立媒合平台 


平台設計的重點 

一、 保護銀續航個人資料的安全與隱私 

二、 續航者須具備豐富且完整的學經歷及專才 

三、 搭航者須具備政府立案的對象為政府立案的「法人 
團體」。 

四、 主要是以人力仲介平台的概念，由平台自動篩選、配 
對、媒合。 ^ 

五、 時間、地點、服務 A 數皆透過平台安排，節省續航者 
與搭的時間。 

六、 平台開放個人 Q & A ，當線上詢問人數達到一定數量 
將會考慮安排小型座談會或是說明會 

七、 搭航者如果也希望回饋做公益，亦可透過這個平台捐 
贈到公益團體，譬如..財團法人勵馨社會福利事業 
基金會…等(依法規由受捐之公益團體開立收據予捐 
贈人，隔年報稅可以列舉扣除 )。I 




5—— 成立志工團長期經營平台 


成立志工團長期經營平台 

成立志工團主要是要永續經營平台，今日志工也可能 
成為明日的搭航者或續航者。持續培養志工了解平台的運 
作，將銀續航的精神發揮到極致。 

每一個媒合個案都是寶貴的智慧傳承，透過志工將每 
次的經驗登人在平台，成為一個龐大的資料庫，將人腦智 
慧轉成 A I 智慧，永續保存。 




今曰搭航者也可能成為明日的續航者 
持續培養志工、永續經營平台。 


持續企劃各種活動 

平台的活動方式主要是舉辦公開的小型講座，線上提 
供 Q & A 服務。或是安排可能性的搭航者，由暖暖包實驗 
遊唱成員或是志工團隊安排公眾場合做宣傳。 

志工主要工作 

一、 策畫公開的小型講座 

二、 尋找適合講座場地 

三、 宣傳(廣播、 FB 、 Li n e 等) 

四、 尋找贊助企業 

與國內外相關平台整合 

此平台未來亦不排除與其他相關平台整合，只要對社 
會的注益是一加一大於二，「銀續航」一定積極前進，為 
台灣尋找更多資源或連結。 


g —— 持續企劃各種活動 





27—— 預計行程表 


附錄 



附件 


受訪者的權益將受到保障 


年 



艚部：鉍北颺汐止市大湖科學I 
隳寧街169巷 31M10I •之 • 

工 II. 供圓»幼獅讀大工寘 S 

TEL: 02-26921478 FAX: 02-26921399 

H 纖： 97024555 

http.//w ww.bond(0c-tap«.coiii 


月 


保證者：邦泰遠東股份有限公司 

負責人：李昱鋒先生 

統編： 97 S 4555 
電話： (02)26921478 

地址：新北市汐止區康寧街169巷31號10樓之一 
中 華民國 


保證書 

茲保證_於民國 I 年 I 月 I 日為出版(銀續航)一書接受蕭裔芬訪談中所有的錄音、 

文字、肖像照片，皆屬_本人所有。銀續航僅能使用於出版本書使用，出版權須將全本編成草稿送 

交_審查簽核後可出版，不得直接或間接轉予其他使用。 

立保證書人為李昱鋒先生，為邦泰遠東股份有限公司之負責人。 

此致 _- 


(註••邦泰遠東股份有限公司想盡一份社會責任，於2015年成立暖暖包實驗遊唱，在2019年提出銀續航計 f 



28 —— 受訪者權力保證書 
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2020.04.16 


2019.08.16 


2019.06.24 






企劃書確認 

16 

07 . 受訪名單確認 

20 

受訪、編輯 

16 

03. 印刷、出版通路 
2Q2 

新書發表音樂會場地確認 
志工團加入 


29 —— 預計行程表 


附件 


銀續航持續前進 ING 


2020 . 10.01 


2020.06.01 



0 . 05 . 宣傳(廣播 \ FB ) 

02 

2 

新書上架、音樂會、講座 
公益媒合平台上線 

1 

07.0 安排小型課程、增加續航人數 

2 

輔導與紀錄 



Be —— 預計行程表 














退休人生精彩續航 

讓智慧經驗成為指南 

引領青世代勇敢航向未來開創新局 


策畫團隊 

紀惠容(勵馨基金會執行長) 

朱蓓苓(慕求冬蟲夏草食養會所董事) 
李淑艾(慈祐發展中心) 

張铃鈞(邦泰遠東股份有限公司專案經理) 
林旻蓁(邦泰遠東 CSR 執行小組) 

孫立恩(邦泰遠東 CSR 執行小組) 

楊雅婷(邦泰遠東 CSR 執行小組) 

採訪撰文 

蕭裔芬(前東森亞洲台執行副台長) 



BONDTEC PACIFIC 


CSR 



暖暖包實驗遊唱 
銀續航公益平台 





